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Bijlage 2: Eerste keer inloggen in AFAS

Voor het inloggen in AFAS heb je een nieuw wachtwoord nodig, dit ga je aan de hand van deze 
handleiding aanmaken. Download de AFAS Pocket app voordat je begint zodat je deze direct 
kunt koppelen.

Liever een filmpje kijken? Klik dan hier voor de eerste keer inloggen. 

Click here to watch this video with English, Arabic and Turkish subtitles. 

 

Voorbereidingen 
1. Installeer de AFAS pocket-app op je 

telefoon of tablet 

 Apple 

 Android 
 

 

2. Open op je laptop of computer jouw internet browser (bijvoorbeeld Internet 
Explorer, Google Chrome of Safari) 

 
Aanmelden

         3. Ga naar www.afasonline.nl. Hier kun je ook direct de taal aanpassen naar                          
              Engels, Frans of Duits. Deze mogelijkheid vind je rechtsboven in het scherm.

Het aanmeld-scherm verschijnt. 

4. Vul je e-mailadres in. 

Dit is je zakelijke e-mailadres of je e-mailadres dat bij Facilicom bekend is. Als je niet weet welk 
e-mailadres je moet gebruiken, neem je contact op met je leidinggevende. 
 

https://youtu.be/leam_Yxy5h4
https://youtu.be/uBJBlZ0_ygM
https://apps.apple.com/nl/app/afas-pocket/id1028433924
https://play.google.com/store/apps/details?id=nl.afas.pocket2&hl=nl&gl=US
http://www.mijnfacilicomportaal.nl/


Handleiding 
AFAS 

 
 

 

    
 

 

5. Klik op Volgende. 
6. Je ziet een melding dat je je nog niet eerder hebt aangemeld. 

 

7. Klik op Aan de slag. 
8. Je ontvangt een e-mailbericht met een code. Heb je het bericht niet ontvangen, zie dan 

de veelgestelde vragen. 

  

Bijvoorbeeld: JPieterse@facilicom.nl

https://help.afas.nl/help/NL/SE/97431.htm
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9. Vul de code in op de portalpagina. 

 

10. Klik op Volgende. 

  

JPieterse@facilicom.nl 
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11. Vul een sterk wachtwoord in: 

 De lengte is minimaal 12 tekens 

 Je hebt het wachtwoord niet eerder gebruikt 

 Het wachtwoord bevat niet een deel van je e-mailadres 

 

12. Klik op Volgende. 
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13. Vul je telefoonnummer in als dit niet automatisch verschijnt. Als je zelf een nummer 
invult, wordt dit niet vastgelegd in AFAS. 

 

14. Klik op Volgende. 
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15. Bevestig de SMS-code die je op je telefoon ontvangt. 
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AFAS Pocket app koppelen 

16. Selecteer Inloggen met notificatie via Pocket 

 

17. Klik op: Volgende. 

Download en installeer de AFAS Pocket app op je telefoon als je dit nog niet gedaan hebt. 

18. Klik op: Volgende. 
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19. Als je gaat koppelen met AFAS Pocket, druk je in AFAS Pocket op Ik heb een QR-code. 
20. Geef toestemming om de camera te gebruiken en scan de QR-code. 
21. Wanneer de code succesvol is gescand, volgt een melding met daarin dat je AFAS Online 

account is gekoppeld aan de AFAS Pocket. 

 

22. Klik op Naar inloggen. 


